Genialni napady se plati zlatem

Na trhu preziji spole¢nosti, které inovuji, uzivaji nové technologie a jsou pruzné.

Svou pozitivni energii a osobnim pfikladem musite své lidi ziskat pro to, aby odevzdavali novatorskeé
produkty a sluzby. Uvédomte si, Ze vasi zédkaznici jsou hospodarskym vyvojem také postizeni. Nabizejte
proto hodnoty a ceny jako nikdy predtim a jisté klientim prodate vice uz dnes. Tato doporuéeni byvalého
Séfa General Electric Jacka Welche plati v kazdém podnikani vzdycky. At krize je nebo neni.

Stejné tak se podnikateli dobry napad hodi kdykoliv, i kdyz v krizi by se za néj mélo nejspiSe platit zlatem.
Firmy, které sou€asnou situaci dokazou vyuzit ke svému prospéchu, z ni navic mohou vyjit jesté o néco
silngjsi.

"Krize je opravdu stimul pro snizovani nakladd, zvyseni efektivity a také hledani cest, jak uspét na trhu i po

jejim pfekonani," potvrzuje ekonom Deloitte Ludék Niedermayer.

Polstar pro dotace

Jednoduse fe€eno, na trhu se oddéli zrno od plev, a to v mnoha oborech. PreZiji ti, kdo inovuji, spoléhaji na
nové technologie, hledaji a vyuzivaji nova feSeni a jsou pruzni.

"Krize urychli o¢isténi ekonomiky od neefektivni vyroby. To, co maze na prvni pohled vypadat jako
destrukce, je z dlouhodobého pohledu pozitivni jev. Financni i lidské zdroje, které jsou nyni vazany v
neproduktivni €innosti, se uvolni pro ekonomicky vyhodnéjsi ¢innost," domniva se Petr Smutny, Feditel
odboru restrukturalizace podnik(i poradenské spole¢nosti PricewaterhouseCoopers (PwC).

Prezit mohou i firmy, které sice az tak pruzné nejsou, ale byly natolik obezfetné, zZe si pfipravily dostate¢ny
polstar, ktery tlumi rdzné rychly a bolestivy pad.

Kdo ma dost financi a rezerv, muze také investovat do novych inovaénich projektl. Jen za prvni dva
mésice leto$niho roku podali podnikatelé Zadost o dotaci z Operaénich program@ Podnikani a inovace
(OPPI) agentury na podporu podnikani a investic Czechlnvest k vice nez tisicovce projektl.

U v8ech programu poptavka nékolikanasobné prevysSuje nabidku, pfestoze dotace jsou vyplaceny zpétné a
prvotni investice na projekt musi hradit Zadatel sam.

"Zfejmé nejvétsi zajem je o program Eko-energie. Mnoho firem se snazi investovat do optimalizace nakladu
na energie," fekla Ekonomu $éfka Czechinvestu Alexandra RudySarova.

Jako pfiklad uvadi Sedl¢anské strojirny STROS, jejichz Feditel potvrdil opravdu znatelné snizeni nakladu.
"Vedle toho se STROS rozhodl také inovovat, a diky pouziti inovovanych stroji usetfi naklady a zvysi

kvalitu vyrobku," dodava Rudysarova.

Volné ruce diky krizi

Mnoho firem dnes pfijima opatfeni, o kterych by v minulosti tfeba vibec neuvazovaly nebo by je délaly az
mnohem pozdéji, jestli viibec.

"VétSina firem neméla v €ase enormni poptavky potfebu investovat €as a penize do provozni optimalizace.
Ted diky krizi vznikla pfilezitost. Jenze m(ze byt paradoxné zase ukon€ena navratem k rdstu," upozorfiuje
Petr Smutny.

S tim souhlasi i Zdenék Gajdik, $éf firmy T-Machinery z RatiSkovic, ktera je zaméfena na vyvoj a vyrobu
tézebnich kombajnl pro uhelné doly. "Krize je €asem, kdy by se méla firma vénovat inovacim jesté
intenzivnéji nez v dobach takzvanych normalnich. Tfeba uz proto, ze jisty propad zakazek pro to uvolfiuje

ruce," fika.



Od pian k nabytku

Napfiklad nejvétsi evropsky vyrobce pian a klavirtl Petrof pfisel s novym vyrobnim programem. Vedle
hudebnich nastrojl v tovarnach vyrabi nabytek, mimo jiné kuchyné. "Chceme firmu udrzet za jakychkoliv
podminek i ve zmenSeném stavu. Snazime se ziskat zakazky v jinych odvétvich," konstatovala jednatelka
firmy Zuzana Ceralova-Petrofova.

Podobné spolecnost Technistone, ktera v Hradci Kralové vyrabi stavebni desky z umélého kamene, se pod
vlivem krize pustila do inovaci a vyvinula asi deset novych vyrobka. "Chceme tim ziskat nové zakazniky.
Prvni zajemci se jiz objevuji," fekl nedavno vyrobni Feditel Michal Tamchyna.

TOS Varnsdorf se zase pustil do roz8ifovani palety sluZzeb pro dosavadni zakazniky. Pfipraveny jsou tymy,
které za nimi vyrazi a nabidnou jim pomoc pfi modernizaci a opravach dfive zakoupenych stroja. "Tyto
sluzby poskytneme v podstaté jen za cenu nahradnich dill, nanejvys se s odbératelem podélime o naklady
cesty," konstatuje $éf TOS Jan Rydl s tim, Ze to firmu samozifejmé bude néco stat, nicméné jde o investici
do budoucnosti. "Zakaznikim ukazeme, Ze je neopustime ani v téZkych dobach, a navic jim tak dokazeme
nasi silu," fika.

Podle posledni studie PwC, ktera zkoumala nazory fediteli riznych firem ve svété, spatfuje nejvétsi

potencial pro rist svého podnikani pravé v rozvoji novych produktd a sluzeb az sedmnact procent z nich.

Rychle a efektivné

Inovuji a méni se i dalsi firmy, které chtéji krizi pfezit. Méni obchod a distribuci zboZzi, posiluji prodeje
prostfednictvim internetu, zlepSuji marketing. Dochazi k centralizaci napfiklad skladovacich prostor nebo
servisnich stfedisek. To vSe pfinasi Uspory nakladu na pfesun zboZzi i skladovani.

"Soucasna krize navic mozna pomuze zaméfit inovace na oblasti, kde skutecné pfinasi realné efekty.
Pokud napfiklad dfive u fady spotfebniho zboZi vznikaly inovace mnohdy jako nastroj marketingu, pak nyni
mozna uvidime vice Usili nalézt inovace, které bude zakaznik jako pfinos skutec¢né vnimat," mysli si Petr
Smutny z PwC.

"My ted prosazujeme hlavné rychla feSeni, ktera pfinesou efekt nejen klientovi, ale i jeho zadkaznikim,
napriklad v oblasti provozu IT, komunikace a analyzy dat," dava pFiklad generélini feditel firmy Asseco CR
Jan Prerovsky.

Prospét mlze sou€asna krize i finanénimu sektoru, protoze zadny z klientl uz nebude stejny a finanéni
ustavy museji na zménéné chovani i potfeby reagovat. Museji investovat do inovaci a s témi pfichazet
Castéji nez v minulosti.

Inovovat se pfitom da nejen diky novym technologiim a sluzbam, ale také prostfednictvim partnerstvi s
poskytovateli jinych produktl a sluzeb.

"Nejde tu ale jen o inovace, spiSe o znovuposouzeni pouzivanych konceptu rizika. Ukazalo se, Ze systémy
spoléhajici na statistické hodnoceni historickych dat zrovna dobfe nefungovaly, a z toho se musi financni
pramysl poudit," mysli si ekonom Ludék Niedermayer.

Vyuzit toho chce i poradenska firma TPA Horwath, ktera uz v momenté blizici se krize investovala do
rozvoje nového produktu. "Nabizime restrukturaliza¢ni poradenstvi, coz je nova disciplina zadana podniky i
véfitelskymi bankami," upfesnil Petr Lastovka, partner TPA Horwath.

Zatimco jesté nedavno platilo, Ze kdyz se chtéla firma zbavit konkurenta, koupila ho, ted se voli naprosto
jiny postup. Rivalové si dnes nemohou dovolit plytvat asem a prostfedky pfi pokusech o prevzeti firmy a

radéji se zkusi spoijit a v té chvili se otevira prostor pro poradenskou spole¢nost.



TPA nabizi také takzvané lightverze produktd nebo poradenské dny slouzici k identifikaci problému. Na
zakaznikovi je, jestli bude dal postupovat s poradcem, nebo sam.

Zacatek i konec u lidi

Zatimco tedy dFive lidé vnimali inovace pfedevSim ve smyslu produktt a vynalez(i, dnes si mnoho z nich
uvédomuje, Ze inovace zacinaji i konéi u lidi, u jejich postoju, schopnosti naslouchat a pfipadné se zménit.
Své o tom vi i Jan Rydl z TOS Varnsdorf, ktery hodla v sou¢asné krizi vyuzit zkuSenosti z recese na
prelomu stoleti. Tehdy se firma nenechala strhnout poklesem poctu zakazek k omezovani kapacit, nebo
dokonce propousténi jen proto, aby uSetfila.

Naopak investovala do zvySeni vyrobnich kapacit. Kdyz se situace obratila ke konjunkture, vyplatilo se to.
Mezi roky 2001 az 2008 i diky udrzeni kvalifikovanych pracovnikl firma ztrojnasobila obrat.

"Stejné chceme postupovat i ted. Kdo se vrhne smérem Setieni, prohrava budoucnost," mysli si Rydl, jehoz
hlavnim cilem je udrzet rekvalifikované pracovniky. Do matefské firmy proto TOS stahne asti vyroby, ktere

v minulosti outsourcoval.

Hana Filipova

17 procent $éft firem

ve svété spatfuje nejvétsi potencial pro riist svého podnikani v rozvoji novych produktd a sluzeb.

Zajem o Operacni programy

Podnikani a inovace
Program Pocet zadosti Hodnota

(do konce 2/2009)

Eko-energie 1319 20 miliard K&
Marketing 879 0.5 miliardy K&
ICT 840 2 miliardy K&
Celkové od roku 2007 6257 zadosti
Za leden a tnor 2009 1191 zadosti
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